;Ha sido usted victima de fraude hipotecario?

Reciba ayuda inmediata con solo
una llamada telefdnica.

B ;Ha notificado el fraude hipotecario o pre-
sentado su queja?

B ;Se contacté con un proveedor de servicios
de ayuda a victimas?

B ;Tenia copias de los siguientes documentos:
solicitud de préstamo, verificaciones, For-
mulario Declaracion de Cierre HUD-1?

B ;Tiene usted el nombre de la persona de
contacto e informacién de la institucion
prestadora de servicios hipotecarios?

B ;Tiene usted una descripcion fisica del per-
sonal con el que usted trabajo (en caso de
robo de identidad)?

B ;Se ha comunicado usted con un asesor de
vivienda aprobado por HUD?

Con una simple llamada o un correo electrénico usted recibird ayuda inmediata. Es importante que el
proveedor de servicios a victimas o el abogado tengan toda la informacion detallada, lo cual ayudara
durante el proceso de elaboracién del informe y enjuiciamiento.

INFORMENOS A: www.stopfraud.gov RECIBA AYUDA: HUD Approved Housing Counseling Agencies

www.preventloanscams.org
1-800-CALLFBI

Para tener mayor informacion sobre

el fraude hipotecario, visite la pagina
/‘ ‘\ WWW.ncpc.org.
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COUNCIL

Llamar: 1-800-347-3735 HUD Office of Inspector General
Website: www.hud.gov/offices/hsg/sfth/hcc/hcs.cfm

HOPE Now Alliance

Llamar: 1-888-995-HOPE for free counseling services
Website: www.preventloanscams.org

Correo electrénico: hotline@hudoig.gov

NeighborWorks America
Website: www.nw.org

Este producto cont6 con el apoyo de la subvencion numero 2011-VF-GX-K021, emitido por la Oficina
por Victimas del Crimen, Oficina de Programas de Justicia, Departamento de Justicia de los Estados
Unidos. Las opiniones, resultados, conclusiones o recomendaciones expresadas en estos productos son
de las contribuidoras y no necesariamente representen la posicion oficial o las politicas del Departamento
de Justicia de los Estados Unidos.




